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Oplysninger om databeskyttelse i forbindelse med indberetning og undersøgelse af 
overtrædelser af reglerne 

 

I. Den ansvarlige for og formålet med behandlingen af personoplysninger 

Vi, BSH Hausgeräte GmbH, Carl-Wery-Straße 34, 81739 München, Tyskland ("BSH HQ" eller "vi/os") og 
BSH-enhederne inden for Den Europæiske Union, Norge, Schweiz og Det Forenede Kongerige (hver især en 
"BSH-enhed"), er udbydere af de tjenester, der er beskrevet heri, herunder den dertilhørende behandling af 
personoplysninger. 

Med henblik på at håndtere og undersøge påstande om overtrædelser af reglerne (“Håndtering af påstande og 
undersøgelser af overholdelse”) fungerer vi og den respektive BSH-enhed som fælles dataansvarlige (jf. artikel 
26 i databeskyttelsesforordningen (GDPR)), da vi i fællesskab fastlægger formålene med og midlerne til 
behandlingen af dine personoplysninger. 

 Vi og den respektive BSH-enhed tilbyder forskellige kanaler til indberetning af mulig manglende 
overholdelse, både på centralt og lokalt niveau: Whistleblowing-systemet "Trust and Tell" (TnT) 

 Lawyer of Trust (LoT) 

 Den lokale compliance-ansvarlig (LCO), placeret enten på BSH's hovedkontor eller i den respektive BSH-
enhed. 

Denne information om databeskyttelse informerer dig (herefter "du") om den relevante behandling af 
personoplysninger i forbindelse med ovennævnte rapporteringskanaler. 

II. Vores databeskyttelsesprincipper 

I forbindelse med levering af de heri beskrevne tjenester og driften af hjemmesider og andre kontaktpunkter 
behandler vi dine personoplysninger på forskellige måder. Vi informerer dig om hver enkelt behandling af 
personoplysninger samt det tilhørende retsgrundlag og de principper, som behandlingen sker efter. 

Oplysninger om 
databeskyttelse 
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Vi forpligter os til at beskytte dine personoplysninger. Derfor behandler vi dine data med stor omhu og i nøje 
overensstemmelse med gældende databeskyttelseslovgivning og de samtykker, du måtte have givet os. Vi har 
truffet tekniske og organisatoriske sikkerhedsforanstaltninger for at beskytte alle vores websteder, apps og 
andre (digitale) kontaktpunkter mod de potentielle risici, der er forbundet med behandling af personoplysninger. 
Vores koncernselskaber og partnere, der støtter os i leveringen af tjenesterne, skal også overholde disse regler 
og principper. 

Brug venligst de kontaktoplysninger, der er angivet i denne databeskyttelsesmeddelelse, til at kontakte os, 
enten generelt eller med specifikke spørgsmål eller forespørgsler vedrørende databeskyttelse. Der er 
forskellige love, der regulerer databeskyttelse, afhængigt af det land, hvor du befinder dig. Baseret på 
principperne i den europæiske generelle forordning om databeskyttelse, dvs. EUROPA-PARLAMENTETS OG 
RÅDETS FORORDNING (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med 
behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sådanne oplysninger og om ophævelse af direktiv 
95/46/EF jf. databeskyttelsesforordningen (GDPR),har vi defineret følgende grundlæggende principper som 
vores retningslinjer for, hvordan vi behandler og beskytter dine personoplysninger, når vi leverer vores 
websteder og tjenester: 

1. Lovlighed 
 
Vi bruger kun personoplysninger, hvis en sådan brug er lovlig, hvilket i tilfælde af håndtering af påstande og 
undersøgelse af rapporterede overtrædelser af reglerne er baseret på følgende retsgrundlag: 
 

 Artikel 6, stk. 1, litra c) i databeskyttelsesforordningen GDPR: I Europa er implementeringen af en 
whistleblowerordning en retslig forpligtelse, som følger af Europa-Parlamentets og Rådets direktiv (EU) 
2019/1937 om beskyttelse af personer, der indberetter overtrædelser af EU-retten, samt de nationale 
gennemførelseslove. Direktivet og de nationale regler tillader den behandling af personoplysninger, der 
er nødvendig for at håndtere indberetninger i overensstemmelse med lovgivningen. 

 Artikel 6, stk. 1, litra f) i databeskyttelsesforordningen GDPR: Behandlingen af personoplysninger i 
BKMS®-systemet er baseret på vores virksomheds legitime interesser i at afdække og 
forebyggeuregelmæssigheder og dermed undgå skade på BSH, dets medarbejdere og kunder samt at 
retsforfølge strafbare handlinger, gøre civilretlige krav gældende og forhindre overtrædelser af 
lovgivningen. 

For al behandling af personoplysninger, som vi beskriver heri, vil vi også angive den juridiske begrundelse for 
behandlingen i beskrivelsen af det specifikke fælles dataansvarlige forhold mellem os og den respektive BSH-
enhed i afsnit IV i denne databeskyttelsesmeddelelse. 

2. Rimelighed og gennemsigtighed 
 
Vi vil informere dig om de personoplysninger, vi indsamler, og hvorfor vi indsamler dem, på en retfærdig og 
gennemsigtig måde i denne databeskyttelsesmeddelelse. Du kan få adgang til databeskyttelsesmeddelelse en 
direkte eller via et link, når du registrerer dig eller på ethvert kontaktpunkt, hvor du interagerer med os. Brugere 
under 16 år bør kun give os personoplysninger til os med samtykke fra deres forældre eller værge. Den 
databeskyttelseslovgivning, der gælder i dit land, kan fastsætte andre aldersgrænser i denne henseende. 
 

3. Formålsbegrænsning og dataminimering 
 
Vi indsamler og behandler kun personoplysninger, som er nødvendige, og til de specifikke, udtrykkeligt angivne 
og legitime formål, som vi har oplyst ved indsamlingen. Hvis formålet kan opfyldes med færre oplysninger, 
begrænser vi behandlingen til de oplysninger, der er nødvendige. Du kan vælge frivilligt at give os yderligere 
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oplysninger, men vi behandler dem kun, hvis og i det omfang det er nødvendigt for de angivne eller forenelige 
formål, eller hvis det kræves eller tillades af lovgivningen. 
 

4. Typer af behandling, herunder tredjeparter 
 
I tilfælde, hvor vi ikke behandler dine personoplysninger direkte som dataansvarlig (f.eks. webhosting, tekniske 
tjenester osv.), indgår vi aftaler med tredjeparter, der leverer disse tjenester på vores vegne som 
databehandler. Disse aftaler forpligter dem til at behandle dine personoplysninger på en måde, der sikrer 
lovligheden og sikkerheden af behandlingen. Dette kaldes et forhold mellem den dataansvarlige og 
databehandleren og er defineret i artikel 28/29 i databeskyttelsesforordningen GDPR, hvor vi er den 
dataansvarlige, og den pågældende tredjepart er databehandleren. Du finder en liste over de databehandler, vi 
samarbejder med, i slutningen af denne databeskyttelsesmeddelelse. 

Fælles dataansvar beskriver den situation, hvor flere parter, hvoraf vi er en af dem, samarbejder om at beslutte, 
hvordan data skal bruges og administreres (fælles dataansvarlige, se artikel 26 i 
databeskyttelsesforordningen GDPR). Fælles dataansvarlige skal klart informere om, hvem der behandler 
hvilke personoplysninger, og hvilke forpligtelser hver part har påtaget sig i henhold til de gældende 
databeskyttelsesregler. Da fælles dataansvarlige aftaler deres roller og sikrer, at de registrerede (de personer, 
som oplysningerne vedrører) informeres om disse roller, vil vi informere dig om disse roller og dine individuelle 
rettigheder for hver af de situationer med fælles dataansvarlighed, der er beskrevet heri. Når vi bruger en 
tredjepartstjeneste eller -partner, der behandler personoplysninger som fælles dataansvarlig, vil vi informere dig 
om rettighederne og rollerne i overensstemmelse hermed i listen over tredjepartsudbydere i afsnit IV helt i 
slutningen af dette dokument. 

5. Sikkerhed 
 
Vi behandler dine personoplysninger på en måde, der sikrer passende sikkerhed for personoplysningerne, 
herunder beskyttelse mod uautoriseret eller ulovlig behandling og mod utilsigtet tab, ødelæggelse eller 
beskadigelse, ved hjælp af passende tekniske og organisatoriske foranstaltninger. Når vi anvender tredjeparter 
til at behandle personoplysninger, forpligter vi disse tredjeparter til at følge et passende niveau af tekniske og 
organisatoriske foranstaltninger. 
 

6. Dine rettigheder  

Du har følgende rettigheder over for os. Vi vil behandle dine anmodninger uden unødig forsinkelse og inden for 
de lovbestemte frister, så snart vi har modtaget din anmodning som beskrevet nedenfor: 

 Ret til indsigt (artikel 15 i databeskyttelsesforordningen (GDPR)): Vi vil informere dig om, hvorvidt 
vi opbevarer personoplysninger om dig, og i givet fald give dig adgang til og information om sådanne 
oplysninger. 

 Ret til at anmode om berigtigelse af dine oplysninger i henhold til artikel 16 i GDPR: Vi vil rette 
unøjagtige oplysninger eller supplere ufuldstændige personoplysninger, forudsat at disse oplysninger er 
nødvendige for det tilsigtede formål med behandlingen af dine oplysninger. 

 Ret til sletning af dine data i henhold til artikel 17 i GDPR: Vi sletter dine personoplysninger, når 
betingelserne herfor er opfyldt, medmindre behandlingen er nødvendig for at opfylde retlige 
forpligtelser, for at retskrav kan fastlægges, gøres gældende eller forsvares, eller i det omfang andet 
lovligt grundlag tillader fortsat opbevaring og behandling. Ret til begrænsning af behandlingen af 
dine data i henhold til artikel 18 i GDPR: I de tilfælde, der er beskrevet i artikel 18, stk. 1, i GDPR, 
kan du anmode os om at blokere dine data. Vi vil kun behandle blokerede data i meget begrænset 
omfang og kun, hvis det er nødvendigt for at levere sådanne tjenester eller opfylde sådanne 
forpligtelser, hvis opfyldelse er nødvendig efter den blokering af dine data, som du har anmodet om. 
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 Ret til at trække dit samtykke tilbage i henhold til artikel 7, stk. 3, i GDPR: For de 
databehandlinger, der kræver dit samtykke, kan du til enhver tid trække dit samtykke tilbage for at 
forhindre fremtidig behandling af dine data. Tilbagekaldelsen påvirker ikke lovligheden af behandling, 
der er baseret på samtykke før tilbagekaldelsen. Ret til at gøre indsigelse mod behandlingen af dine 
data i henhold til artikel 21 i GDPR: Du kan til enhver tid gøre indsigelse mod fremtidig behandling af 
dine data, hvis vi behandler dine data på grundlag af en af de juridiske begrundelser, der er fastsat i 
artikel 6, stk. 1, litra e) eller f), i GDPR. Hvis du gør indsigelse, vil vi ophøre med at behandle dine data, 
medmindre vi har tvingende legitime grunde til yderligere behandling, der går forud for dine interesser 
og rettigheder, eller til fastlæggelse, udøvelse eller forsvar af retskrav. Du har altid ret til at gøre 
indsigelse mod behandling med henblik på direkte markedsføring; i så fald ophører vi med denne 
behandling. Ret til dataportabilitet i henhold til artikel 20 i GDPR: Når behandlingen er baseret på 
samtykke eller kontrakt og udføres automatisk, har du ret til at modtage de personoplysninger, du har 
givet os, i et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlæsbart format samt til at få dem overført til en 
anden dataansvarlig, hvor det er teknisk muligt. Ret til at klage til en tilsynsmyndighed: Du kan 
indgive en klage vedrørende databeskyttelse til en databeskyttelsesmyndighed. For at gøre dette skal 
du kontakte den relevante databeskyttelsesmyndighed, der er ansvarlig for dit bopælssted, eller den 
databeskyttelsesmyndighed, som vi hører under (angivet nedenfor i listen over 
databeskyttelsesmyndigheder). 
 

7. Principper for sletning 
 
Som hovedregel opbevarer vi dine personoplysninger kun så længe, det er nødvendigt for at behandle og 
undersøge den indberetning om mulig overtrædelse, som din rapport vedrører. Når undersøgelsen er afsluttet, 
og den gældende opbevaringsperiode er udløbet, sletter vi dine personoplysninger, med undtagelse af data, 
hvis videre opbevaring er nødvendig for at fastlægge, gøre gældende eller forsvare retskrav. Sletningen af 
sådanne data er underlagt de maksimale lovbestemte forældelsesfrister i henhold til gældende lovgivning. 
 

8. Databeskyttelsesansvarlig 
 
Hvis du har spørgsmål om databeskyttelse, eller hvis du ønsker at udøve dine rettigheder, står vores 
databeskyttelsesrådgiver (DPO) til rådighed for at hjælpe. Du kan kontakte DPO’en pr. brev eller e-mail via 
nedenstående kontaktoplysninger: 

 Hvis du er bosiddende i en EU-/EØS-land, bedes du kontakte: 
BSH Hausgeräte GmbH, Data Protection Officer, Carl-Wery-Straße. 34, 81739 München, Tyskland, Data-
Protection-DE@bshg.com 

 Hvis du er bosiddende i Storbritannien, bedes du kontakte: 
BSH Home Appliances Limited, Data Protection Officer, Grand Union House, Old Wolverton Road, 
Wolverton, Milton Keynes, MK12 5PT, Data-Protection-UK@bshg.com 

 Hvis du er bosiddende i Schweiz, bedes du kontakte: 
BSH Hausgeräte AG, repræsentant for Home Connect GmbH, BSH Hausgeräte AG, Fahrweidstrasse 80, 
CH-8954 Geroldswil, Data-Protection-CH@bshg.com 

 
9. Ændringer i denne databeskyttelsesmeddelelse 

 
Denne databeskyttelsesmeddelelse afspejler den aktuelle status for databehandlingen på vores websteder og 
øvrige kontaktpunkter. I tilfælde af ændringer i databehandlingen vil denne databeskyttelsesmeddelelse blive 
opdateret i overensstemmelse hermed. Den seneste version af denne databeskyttelsesmeddelelse er altid 
tilgængelig på vores websteder, så du kan holde dig orienteret om omfanget af behandlingen. 
 
III. Håndtering af indberetninger og undersøgelse af overholdelse 
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1. Databehandling  
 

a. Håndtering af indberetninger og compliance-undersøgelser 

Den part, der modtager indberetninger ("modtagende part"), kan enten være os eller den respektive BSH-
enhed og er ansvarlig for den indledende modtagelse og dokumentation af indberetninger, sikring af 
fortrolighed og at der, hvor det er muligt, sendes en kvittering for modtagelse til whistlebloweren, samt 
fastlæggelse af den sagsansvarlige og vurdering af, om det er hensigtsmæssigt at iværksætte en 
undersøgelse, samtidig med at whistleblowerens og de berørte personers rettigheder beskyttes. Den part, 
der gennemfører undersøgelser ("undersøgelsespart"), kan være enten os eller den respektive BSH-
enhed og er ansvarlig for indgående undersøgelser, herunder håndtering eller gennemførelse af 
efterfølgende foranstaltninger, korrekt dokumentation og endelig rapportering. Begge parter vil koordinere 
deres handlinger for at sikre gennemsigtighed og overholdelse af databeskyttelseskrav. 
Inden for rammerne af fælles kontrol er parterne ansvarlige for behandlingen af personoplysninger som 
følger: 

 

 Handling A (modtagende part): Den modtagende part varetager den indledende modtagelse af 
whistleblowerindberetninger, herunder kommunikationen med whistlebloweren, udførsel af en indledende 
plausibilitetsvurdering og klassificering/kategorisering af sagen samt dokumentation til brug for eventuel 
overdragelse. Handling B (undersøgelsespart): Undersøgelsesparten gennemfører en tilbundsgående 
undersøgelse af en formodet uregelmæssighed, herunder yderligere kontroller samt dokumentation af alle 
undersøgelsesdata og resultater. 

b. Styring, endelig dokumentation og analyse 

Inden for rammerne af fælles dataansvar er parterne ansvarlige for behandlingen af personoplysninger 
med henblik på styring, endelig dokumentation og analyse af modtagne indberetninger og gennemførte 
compliance-undersøgelser som følger: 
 

 Handling C: Vi varetager den overordnede processtyring ved at yde retningslinjer om undersøgelser 
og udarbejde endelige analyserapporter til interne og eksterne interessenter. 

 Handling D: Den respektive BSH-enhed er ansvarlig for den centrale livscyklusstyring af alle data, 
herunder udarbejdelse, opbevaring og sletning af whistleblower-rapporter og data fra compliance-
undersøgelser på centrale it-systemer. 

 
2. Fortrolig behandling af indberetninger og dataoverførsel  

 
Indkommende indberetninger modtages af en lille kreds af udtrykkeligt bemyndigede og specialuddannede 
medarbejdere og behandles altid fortroligt. Som led i behandlingen af en indberetning kan det være nødvendigt 
at videresende den til de ansvarlige medarbejdere på BSH's hovedkontor eller den respektive BSH-enhed. Dine 
personoplysninger vil kun blive gjort tilgængelige for de medarbejdere, der har brug for dem til at behandle din 
indberetning, og kun i det omfang, det er tilladt i henhold til lovgivningen om beskyttelse af whistleblowere. Alle 
personer, der får adgang til din indberetning, er forpligtet til at bevare fortroligheden. Personoplysninger kan 
også videregives til kompetente myndigheder eller andre ansvarlige organer (fx offentlige myndigheder), hvis vi 
er retligt forpligtet hertil, og i det omfang det er tilladt efter whistleblowerlovgivningen og anden gældende ret 
 
3.  Brug af whistleblower-systemet “Trust and Tell” 

a.     Tilgængeliggørelse af webstedet. 

 "Trust and Tell"-tjenesten stilles til rådighed via et websted, der drives af en specialiseret ekstern 
tjenesteudbyder, EQS Group GmbH, på vores vegne. Kommunikationen mellem din computer og 
BKMS®-systemet til compliance-rapportering foregår via en krypteret forbindelse (TLS). 
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b.    Om tjenesten 

"Trust and Tell"-indberetningssystemet tjener til sikkert og fortroligt at modtage, behandle og administrere 
rapporter vedrørende compliance-overtrædelser inden for eller relateret til os eller den respektive BSH-
enhed. 

 Brugen af indberetningssystemet er frivillig. Det er muligt at oprette en postkasse i systemet, der er sikret 
med et individuelt valgt pseudonym/brugernavn og adgangskode. Dette giver dig mulighed for at 
indsende indberetninger til den ansvarlige medarbejder hos os eller den respektive BSH-enhed enten 
ved navn eller på en anonym, sikker måde. Oplysninger opbevares og udveksles i 
indberetningssystemet; der er ikke tale om almindelig e-mailkommunikation. 

 Når du indsender en indberetning eller et supplement, kan du samtidig sende vedhæftede filer til den 
ansvarlige medarbejder hos os eller den respektive BSH-enhed. Hvis du ønsker at indsende en anonym 
indberetning, skal du være opmærksom på følgende sikkerhedsråd: Filer kan indeholde skjulte 
personoplysninger, der kan kompromittere din anonymitet. Fjern disse oplysninger, inden du sender. Hvis 
du ikke er i stand til at fjerne disse oplysninger eller er i tvivl om hvordan, kan du i stedet kopiere 
indholdet af filen ind i indberetningens tekstfelt. IP-adresse, cookies osv. 

Indberetningssystemet logger ikke IP-adressedata, tidsstempler eller metadata vedrørende 
whistlebloweres brug af systemet. 

Under brug af BKMS® Incident Reporting er serveren ikke i stand til entydigt at identificere klienten 
(brugerens computer). For at kunne identificere klienten entydigt under en session sender applikationen 
en sessionscookie til brugerens computer. Denne cookie anvendes kun under den aktuelle forbindelse 
og indeholder udelukkende et identifikationsnummer for den igangværende session. Denne cookie 
slettes, når browseren lukkes. Sessionsnummeret knyttes ikke til whistlebloweren eller de data, der 
indsendes, og er kun nødvendigt af tekniske årsager. 

IV. Liste over tredjepartsudbydere og fælles dataansvarlige samt deres anvendelse 

Den part, der modtager indberetninger, kan enten være os eller den respektive BSH-enhed og er ansvarlig for 
den indledende modtagelse og dokumentation af indberetninger, for at sikre fortrolighed og, hvor muligt, 
afsendelse af en bekræftelse på modtagelse til whistlebloweren, samt for at udpege den sagsansvarlige og 
vurdere, om en undersøgelse skal iværksættes, samtidig med at whistleblowerens og de berørte personers 
rettigheder beskyttes. Den part, der gennemfører undersøgelser, kan være enten os eller den respektive BSH-
enhed og er ansvarlig for tilbundsgående undersøgelser, herunder håndtering eller gennemførelse af 
efterfølgende foranstaltninger, korrekt dokumentation og endelig rapportering. Begge parter vil koordinere deres 
handlinger for at sikre gennemsigtighed og overholdelse af databeskyttelseskrav.  

Inden for rammerne af fælles dataansvar er parterne ansvarlige for behandlingen af personoplysninger til 
håndtering af indberetninger og compliance-undersøgelser som følger:  

Forpligtelser i henhold til EU's GDPR, 
Storbritanniens GDPR og den schweiziske FADP) 

Den ansvarlige part sætter et kryds i tabellen under sit 
respektive ansvarsområde 

Handlingsområde A, 
B, C  

(BSH HQ) 

Handlingsområde A, 
B, D  

(BSH-enhed) 

Krav om retsgrundlag for fælles dataansvar [x]  [x]  
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Forpligtelser i henhold til EU's GDPR, 
Storbritanniens GDPR og den schweiziske FADP) 

Den ansvarlige part sætter et kryds i tabellen under sit 
respektive ansvarsområde 

Handlingsområde A, 
B, C  

(BSH HQ) 

Handlingsområde A, 
B, D  

(BSH-enhed) 

(artikel 6 i EU's GDPR og UK-GDPR, artikel 6 i den 
schweiziske FADP),  

vedrørende egne 
behandlinger 

vedrørende egne 
behandlinger 

Tilvejebringelse af oplysninger om fælles dataansvar 
af personoplysninger 

(artikel 13 og 14 i EU's GDPR og UK-GDPR, artikel 
19 i det schweiziske FADP) 

[x]  

vedrørende egne 
behandlinger 

[x]  

vedrørende egne 
behandlinger 

Gøre indholdet af denne JCA tilgængeligt 

(artikel 26, stk. 2, i EU's GDPR og UK-GDPR) 

[x]  

vedrørende egne 
behandlinger 

[x]  

vedrørende sine egne 
behandlinger 

Den registreredes rettigheder med hensyn til de 
personoplysninger, der er lagret af parterne efter det 
fælles dataansvar 

(artikel 15-20 i EU's GDPR og UK-GDPR, artikel 25-
29 i det schweiziske FADP) 

[x]  

som central 
koordinator også for 
den respektive BSH-
enhed 

 

Retten til at gøre indsigelse, for så vidt som det 
fælles dataansvar er baseret på en legitim interesse  

(artikel 21 i EU's GDPR og UK-GDPR) 

[x]  

som central 
koordinator også for 
den respektive BSH-
enhed 

 

Sikkerhed i forbindelse med det fælles dataansvar 

(Artikel 32: EU-GDPR og UK-GDPR, artikel 8 i det 
schweiziske FADP) 

[x] 

for IT-systemer, der 
administreres af os 

[x] 

for IT-systemer, der 
administreres af BSH-
enheden 

Brud på persondatasikkerheden vedrørende fælles 
dataansvar  

(artikel 33 og 34 i EU's GDPR og UK-GDPR, artikel 
24 i det schweiziske FADP) 

[x] 

for IT-systemer, der 
administreres af os 

[x] 

for IT-systemer, der 
administreres af en 
BSH-enhed 

Derudover kan personoplysninger videregives til disse tredjeparter til følgende formål: 

 Indberetningssystemet »Trust and Tell« drives af en specialiseret ekstern tjenesteudbyder, EQS Group 
GmbH, Karlstraße 47, D-80333 München, Tyskland, der fungerer som databehandler for BSH. 
Oplysningerne opbevares i en database i et højsikret datacenter i Den Europæiske Union. 
Tjenesteudbyderen har ingen adgang til oplysningerne. Dette sikres gennem en certificeret procedure samt 
omfattende tekniske og organisatoriske foranstaltninger. 
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 Ombudsmanden Dr. Karl Sidhu (SvS Attorneys at Law), Widenmayerstraße 36, 80538 München, Tyskland, 
fungerer som betroet advokat og er en af indberetningskanalerne for whistleblowere. 

 Ekstern juridisk rådgiver til støtte for undersøgelsen og afhjælpningen.  

 Videregivelse til Robert Bosch GmbH (vores moderselskab), Robert-Bosch-Platz 1, D-70839 Gerlingen-
Schillerhöhe, med henblik på teknisk behandling af data på IT-systemer, der drives på vegne af os og den 
respektive BSH-enhed.  

 Videregivelse til Robert Bosch GmbH (vores moderselskab), Robert-Bosch-Platz 1, D-70839 Gerlingen-
Schillerhöhe, med henblik på levering af e-discovery-tjenester (især drift af værktøjer til gennemgang og 
analyse af e-mails på en struktureret måde) på vegne af os og den respektive BSH-enhed.  

V. Liste over GDPR-datatilsynsmyndigheder 

I henhold til databeskyttelsesforordningen (GDPR)har enkeltpersoner ret til at beskytte deres personoplysninger 
og kan søge hjælp hos de relevante databeskyttelsesmyndigheder (DPA'er). Nedenstående liste har til formål 
at give dig en oversigt over DPA'er inden for GDPR-området. Det er vigtigt at bemærke, at registrerede har 
mulighed for at kontakte enten DPA'en i deres bopælsland eller den DPA, der er ansvarlig for udbyderen af 
hjemmesiden, afhængigt af udbyderens placering. Bemærk, at denne liste ikke er udtømmende, og at der kan 
være yderligere DPA'er inden for GDPR-regionen eller, hvis du ikke befinder dig i GDPR-regionen, i dit land. 

 Østrig: Österreichische Datenschutzbehörde, http://www.dsb.gv.at/ 

 Belgien: Autorité de la protection des données - Gegevensbeschermingsautoriteit (APD-GBA), 
https://www.autoriteprotectiondonnees.be https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be 

 Bulgarien: Kommissionen for beskyttelse af personoplysninger, https://www.cpdp.bg/ 

 Kroatien: Croatian Personal Data Protection Agency, http://www.azop.hr/ 
 Cypern: Commissioner for Personal Data Protection, http://www.dataprotection.gov.cy/ 

 Tjekkiet: Kontoret for beskyttelse af personoplysninger, http://www.uoou.cz/ 

 Danmark: Datatilsynet, http://www.datatilsynet.dk/ 

 Estland: Det estiske datatilsyn (Andmekaitse Inspektsioon), http://www.aki.ee/ 

 Finland: Datatilsynet, http://www.tietosuoja.fi/en/ 

 Frankrig: Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés – CNIL, http://www.cnil.fr/ 
https://www.cnil.fr/en/contact-cnil 

 Tyskland/Bayern: Den bayerske datatilsynsmyndighed (BayLDA), http://www.baylda.de 
 Grækenland: Den græske databeskyttelsesmyndighed, http://www.dpa.gr/ 

 Ungarn: Den ungarske nationale myndighed for databeskyttelse og informationsfrihed, http://www.naih.hu/ 

 Island: Persónuvernd, https://www.personuvernd.is , https://www.dpa.is 

 Irland: Data Protection Commission, http://www.dataprotection.ie/ 

 Italien: Garante per la protezione dei dati personali, http://www.garanteprivacy.it/ 
 Letland: Statens Datatilsyn, https://www.dvi.gov.lv/ 

 Liechtenstein: Datatilsynet, Fyrstendømmet Liechtenstein, https://www.datenschutzstelle.li 

 Litauen: Statens Datatilsyn, https://vdai.lrv.lt/ 

 Luxembourg: Commission Nationale pour la Protection des Données, http://www.cnpd.lu/ 

 Malta: Kontoret for informations- og databeskyttelseskommissæren, http://www.idpc.org.mt/ 

 Nederlandene: Autoriteit Persoonsgegevens, https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/ 

 Norge: Datatilsynet, https://www.datatilsynet.no 

 Polen: Urząd Ochrony Danych Osobowych (Kontoret for beskyttelse af personoplysninger), 
https://uodo.gov.pl/ 

 Portugal: Comissão Nacional de Proteção de Dados – CNPD, http://www.cnpd.pt/ 

 Rumænien: Den nationale tilsynsmyndighed for behandling af personoplysninger, 
http://www.dataprotection.ro/ 
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 Slovakiet: Kontoret for beskyttelse af personoplysninger i Den Slovakiske Republik, 
http://www.dataprotection.gov.sk/ 

 Slovenien: Informationskommissæren for Republikken Slovenien, https://www.ip-rs.si/ 

 Spanien: Agencia Española de Protección de Datos (AEPD), https://www.aepd.es/ 

 Sverige: Integritetsskyddsmyndigheten, http://www.imy.se/ 

 

Gældende fra juni 2026 

 
 

 


