
Avviso di protezione dei dati personali

Introduzione al sistema di segnalazione delle violazioni di NTT DATA EMEAL

Questo messaggio vi fornirà informazioni su come i vostri dati personali saranno trattati attraverso il sistema
di segnalazione delle violazioni di NTT DATA EMEAL. Lo scopo del sistema di segnalazione delle violazioni
è quello di fornire un canale confidenziale per segnalare (in modo anonimo, se si preferisce) fatti e altre
circostanze elencate nel paragrafo 2 di seguito.

Responsabile del
controllo

NTT DATA Europe & LATAM S.L.U. (congiuntamente a ciascuna delle sue Affiliate
di cui all'Allegato 1), in qualità di Sub-holding regionale di NTT DATA Corp., quotata
in borsa in Giappone. NTT DATA Europe & LATAM S.L.U. possiede e/o controlla a
sua volta le Affiliate registrate all'interno e all'esterno dello Spazio Economico
Europeo.

Finalità Gestire le segnalazioni di violazioni che riguardano NTT DATA Europe & LATAM
S.L.U. e/o una delle sue Affiliate di cui all'Allegato 1

Base giuridica Adempimento degli obblighi legali e dell'interesse pubblico, come meglio specificato
nell'Allegato 2

Responsabile del
trattamento

CuatrecasasGonçalves Pereira, S.L.P., così come provider del servizio di hosting
provider e fornitore del canale, nonché eventuali altre terze parti ingaggiate da
Cuatrecasas di volta in volta ai fini della fornitura dei servizi (ad esempio traduttore,
ecc.)

Diritti Accesso, rettifica, cancellazione e altri diritti
Dati personali
oggetto del
trattamento

I dati personali da voi forniti mediante il sistema di segnalazione delle violazioni
includono i seguenti: (a) nome e cognome; (b) dati personali di terzi derivati da fatti
ad voi descritti nel rapporto di segnalazione; (c) qualsiasi altra informazione che
abbiate deciso di fornire nel rapporto, durante la prima fase di compilazione, nel caso
in cui desideriate integrare il rapporto che avete già presentato o secondo quanto
successivamente richiesto da Cuatrecasas, in modo da fornirci una migliore
conoscenza del caso e potere effettuare una valutazione adeguata e/o necessaria
dei fatti.

1. Chi è il responsabile del controllo del trattamento dei dati personali?

Identità: NTT DATA Europe & LATAM S.L.U. (di seguito, la "Società" o "NTT DATA EMEAL"; NTT DATA
EMEAL e le Affiliate, di seguito "Gruppo NTT DATA EMEAL").

CIF: B-82387770
Indirizzo: Camino Fuente de la Mora 1, Madrid, Spagna
Telefono:917490000
E-mail: emeal.data.protection@nttdata.com
DPO: emeal.data.protection@nttdata.com

2. Qual è la finalità del trattamento dei Dati Personali?

La finalità del trattamento dei Dati Personali è quello di (A) gestire le segnalazioni di violazioni che
riguardano NTT DATA EMEAL e/o la/e sua/e Affiliata/e per (i) qualsiasi violazione dei Valori del Gruppo
NTT DATA EMEAL, dei principi di comportamento e delle linee guida per i dipendenti inclusi nel nostro
Codice di Condotta, così come nelle nostre politiche e regolamenti interni, (ii) qualsiasi violazione delle
norme, principi e linee guida del Codice di Condotta e Buona Governance della Fondazione NTT DATA
EMEAL, (iii) qualsiasi violazione della legislazione vigente, (iv) qualsiasi caso che possa implicare un rischio
per una qualunque delle entità del Gruppo NTT DATA EMEAL o per l'attività e la reputazione della



Fondazione, (v) qualsiasi comportamento considerato come generatore di un conflitto etico, (vi) qualsiasi
altro fatto o circostanza che possa generare un rischio rilevante per la Società NTT DATA EMEAL.

La vostra segnalazione ci aiuterà ad effettuare le necessarie valutazioni dei fatti segnalati, le indagini
interne e quindi a prendere le decisioni e le azioni appropriate, compresa l'adozione di misure disciplinari,
se del caso, contro il dipendente segnalato da voi nella misura applicabile come risultato dell'indagine e in
conformità con le leggi applicabili.

NTT DATA EMEAL vi informa inoltre che potete inviare il vostro Rapporto in 2 modi diversi: (A)
identificandovi (Segnalazione Aperta), o (B) in forma anonima (Segnalazione Anonima), nel qual caso non
vi verrà richiesto di fornire i vostri Dati Personali. Vi incoraggiamo a identificarvi nel sistema di segnalazione
per aiutarci maggiormente a svolgere indagini efficaci.

I Dati Personali saranno trattati mantenendo la massima riservatezza e non saranno utilizzati per finalità
diverse da quelle specificate nel presente documento. In caso di presentazione di una Segnalazione
Aperta, ogni Affiliata indicata nell'Allegato 2 garantirà la protezione della riservatezza delle informazioni
contenute nel rapporto di segnalazione così come l'anonimato della vostra identità.

3. Con chi saranno condivisi i Dati Personali?

I vostri Dati Personali potranno essere comunicati a società facenti parte del Gruppo NTT DATA EMEAL,
al fine di effettuare, se necessario, le opportune valutazioni, indagini interne e prendere le opportune
decisioni, ivi compresi eventuali provvedimenti disciplinari; alcune di queste società si trovano in paesi al
di fuori dello Spazio Economico Europeo che non sono stati dichiarati dotati di un adeguato livello di
protezione dei dati personali. È possibile consultare il nome e la sede delle società del Gruppo NTT DATA
EMEAL su richiesta, inviando una e-mail a emeal.data.protection@nttdata.com.

Inoltre, possiamo (a) condividere i vostri Dati Personali con consulenti esterni, se necessario, impegnati a
garantire un'indagine equa e adeguata, e / o (b) potremmo essere tenuti a condividere i vostri Dati Personali
con le autorità locali ove previsto dalle leggi applicabili.

NTT DATA EMEAL assicura che, in caso di trasferimento dei Dati Personali al di fuori dello Spazio
Economico Europeo, sarà mantenuto lo stesso livello di protezione nel rispetto delle disposizioni del
Regolamento Europeo sulla Protezione dei Dati Personali. Di conseguenza, i trasferimenti internazionali di
dati saranno effettuati (i) verso paesi che la Commissione Europea ha dichiarato avere un adeguato livello
di protezione, (ii) sulla base della fornitura di garanzie adeguate, quali condizioni contrattuali standard o
standard aziendali correlati, o (iii) in base all'autorizzazione dell'autorità di controllo competente o ad altre
condizioni stabilite nel Regolamento di Protezione dei Dati Personali applicabile.

I vostri Dati Personali saranno inoltre comunicati a Cuatrecasas, Gonçalves Pereira, S.L.P. che,
impegnandosi a mantenere il segreto professionale, (i) garantirà la protezione e la riservatezza della vostra
identità personale, (ii) invierà un avviso di ricevimento entro 7 giorni, (iii) potrà chiedervi di chiarire o
integrare le informazioni riportate nel rapporto di segnalazione delle violazioni, (iv) fornirà un feedback sui
progressi e sull'esito della segnalazione entro un periodo di tempo ragionevole, (v) sottoporrà una
valutazione preliminare del caso e delle azioni suggerite solo al Responsabile della conformità e dei Rischi
e al Responsabile della Revisione Interna di NTT DATA EMEAL, per adempiere ai suoi doveri professionali
e in conformità con i Principi di Trattamento qui esposti.

Cuatrecasas agisce come Responsabile del Trattamento per la gestione del Sistema di Segnalazione delle
Violazioni e delle relative comunicazioni. Inoltre, Cuatrecasas può agire come Responsabile Autonomo del
Controllo nel fornire una valutazione preliminare del caso e delle azioni raccomandate. In tali casi, si prega
di contattare data.protection.officer@cuatrecasas.com.

I vostri Dati Personali sono memorizzati nel sistema tenuto e gestito da Business Keeper AG in qualità di
Responsabile del Trattamento. L'ubicazione del sistema è la Germania e non sarà cambiata senza la nostra



previa autorizzazione. Il Responsabile del Trattamento ha implementato misure tecniche e organizzative
adeguate per trattare i vostri Dati Personali e per garantire la riservatezza, la disponibilità e l'integrità degli
stessi. Se avete qualche domanda sulla misura menzionata, siete pregati di contattare
data.protection.officer@cuatrecasas.com e mettere in copia anche emeal.data.protection@nttdata.com.

Cuatrecasas potrà inoltre condividere i vostri Dati Personali con terze parti incaricate della fornitura di
servizi strettamente necessari alla finalità del trattamento, quali i traduttori del rapporto di segnalazione. Si
prega di contattare data.protection.officer@cuatrecasas.com e mettere in copia anche
emeal.data.protection@nttdata.com per richiedere l'elenco di tali terze parti.

Infine, i vostro Dati Personali potrebbero essere comunicati alla/e Affiliata/e di NTT DATA EMEAL
competente/i in qualità di corresponsabile/i del trattamento, che, in collaborazione con NTT DATA EMEAL,
potrà effettuare le necessarie valutazioni e indagini interne e adottare i relativi provvedimenti disciplinari.
Come previsto dalle leggi applicabili, NTT DATA EMEAL agirà come punto di contatto per conto dei
corresponsabili del trattamento, pertanto qualsiasi richiesta o diritto dovrà essere indirizzato all'indirizzo
indicato di seguito, anche se esercitato di fronte all'altro corresponsabile del trattamento.

4. Qual è la base giuridica del trattamento dei Dati Personali?

La base giuridica del trattamento dei vostri Dati Personali è quella di consentire a NTT DATA EMEAL e/o
alla sua Affiliata di riferimento di perseguire un legittimo interesse (Legittimo Interesse), al fine di svolgere
indagini interne a tutela degli interessi, del patrimonio, degli azionisti, degli stakeholder, dell'avviamento e
della reputazione del Gruppo NTT DATA EMEAL. Inoltre, potete trovare nell'Allegato 2 di seguito riportato
la base giuridica pertinente ogni volta che categorie speciali di Dati Personali e/o dati personali relativi a
condanne penali e reati siano forniti nel vostro rapporto di segnalazione.

Il trattamento dei vostri Dati Personali è strettamente necessario ai fini della gestione del Sistema di
Segnalazione delle Violazioni e dell'adempimento dei suddetti obblighi legali da parte del Gruppo NTT
DATA EMEAL. In nessun caso il Gruppo NTT DATA EMEAL prenderà decisioni automatizzate sulla base
dei Dati Personali inviati.

5. Per quanto tempo conserveremo i vostri Dati Personali?

I Dati Personali potranno essere conservati nel Sistema di Segnalazione delle Violazioni per il tempo
necessario allo svolgimento e al completamento di un'indagine interna, alla valutazione dei fatti e
all'adozione di tutte le misure e azioni necessarie e saranno, in ogni caso, cancellati dal Sistema di
Segnalazione delle Violazioni entro tre mesi dall'introduzione dei Dati Personali all'interno del sistema
stesso; potranno, tuttavia, continuare ad essere trattati in altri sistemi per ulteriori 18mesi, al fine di indagare
sui fatti segnalati, o essere conservati come prova del funzionamento del modello attuato dal Gruppo NTT
DATA EMEAL per prevenire azioni illegali.

Se, dopo tale valutazione, sorge una pretesa legale davanti a un giudice o a qualsiasi altra autorità pubblica,
tali Dati Personali saranno conservati per il periodo supplementare necessario a trattare tale pretesa legale.

6. Quali sono i compiti dei responsabili del controllo congiunti?

NTT DATA EMEAL agirà come unico punto di contatto per la vostra richiesta ai sensi della presente politica,
mentre NTT DATA EMEAL e le sue Affiliate agiscono come Responsabili del Controllo congiunti nella
gestione della vostra segnalazione di violazione, secondo la seguente suddivisione dei compiti:

NTT DATI EMEAL:
Definisce il sistema centralizzato di segnalazione delle violazioni;



Agisce come punto di contatto assieme a Cuatrecasas (che fornisce una valutazione preliminare
della segnalazione delle violazioni al Responsabile della Conformità e dei Rischi e al Responsabile
della Revisione Interna di NTT DATA EMEAL);
(di volta in volta) svolge indagini interne, con la collaborazione dell'Affiliata pertinente, o decide di
affidare la gestione del caso e delle attività successive all'Affiliata pertinente.
Istruisce Cuatrecasas se e quando chiudere la relativa segnalazione di violazione.

Affiliata pertinente:
(di volta in volta) svolge indagini interne in base a quanto stabilito da NTT DATA EMEAL; valuta e
intraprende le opportune azioni disciplinari, se del caso, in conformità con i requisiti delle leggi locali
sul lavoro e alle politiche e procedure aziendali. Sia NTT DATA EMEAL che l'Affiliata pertinente
svolgeranno i compiti di cui sopra nel rispetto dei principi giuridici applicabili in materia di protezione
dei Dati Personali ai sensi delle disposizioni e dei requisiti del Regolamento Generale sulla
Protezione dei Dati 2016/679 dell'UE (GDPR) e delle leggi locali applicabili in materia di protezione
dei dati personali, per quanto applicabile, nonché delle politiche di protezione dei Dati Personali di
NTT DATA EMEAL e dell'Affiliata, e in ogni caso osserveranno e faranno rispettare rigorosi standard
di prudenza, conservazione, proporzionalità e riservatezza (Principi di Trattamento dei Dati).

NTT DATA EMEAL o Cuatrecasas, in qualità di responsabile del trattamento debitamente delegato, agirà
come unico punto di contatto per ricevere le vostre DSR come specificato nel paragrafo seguente.

7. Quali sono i vostri diritti?

Ove applicabile, potete chiedere conferma a NTT DATA EMEAL del fatto che i vostri Dati Personali siano
soggetti a trattamento e, in caso di risposta positiva, potete avere accesso ai Dati Personali e richiederne
una copia. Potete inoltre richiedere la rettifica di informazioni errate o, se del caso, richiederne la
cancellazione quando, tra gli altri motivi, i Dati Personali non sono più necessari per le finalità per cui sono
stati raccolti.

Inoltre, in determinate circostanze, potrete richiedere che il trattamento dei vostri Dati Personali sia limitato
o opporvi al trattamento degli stessi.

Per esercitare i suddetti diritti, dovrete scrivere a NTT DATA EMEAL, indicando chiaramente il diritto che
desiderate esercitare, a uno dei seguenti indirizzi di Cuatrecasas:

Departamento de Corporate Compliance de Cuatrecasas,
Calle Almagro, 9, CP 28010, Madrid
canaldenuncias.everis@cuatrecasas.com

Infine, vi informiamo del vostro diritto di contattare il Responsabile della Protezione dei Dati di NTT DATA
EMEAL scrivendo all'indirizzo emeal.data.protection@nttdata.com.



Allegato 1
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