
 

 
 

 

Informazioni sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art.13 e 14 del 
Regolamento (UE) n. 2016/679 (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati, di 
seguito “GDPR”) e del d.lgs. 24/2023 

Questo documento fornisce informazioni su come i vostri dati personali  (“Dati Personali”) saranno trattati 
con riferimento alle segnalazioni che saranno inviate a NTT DATA Italia S.p.A. attraverso la piattaforma di 
segnalazione del Gruppo NTT DATA EMEAL e che saranno gestite ai sensi di quanto previsto dal D.Lgs. 
10 marzo 2023, n. 24  art. 4 (“Decreto”), per le segnalazioni effettuate mediante canale di segnalazione 
interna. 

   
 

Titolare del 

Trattamento dei 
dati personali 

NTT DATA Italia S.p.A. 

Finalità Gestire le segnalazioni di violazioni ai sensi del Decreto 

Base giuridica Adempimento degli obblighi legali e dell'interesse pubblico, come meglio specificato 
nel documento 

 

Responsabile del 
trattamento 

Cuatrecasas Gonçalves Pereira, S.L.P. (“Cuatrecasas”), in qualità di provider del 
servizio di hosting provider e fornitore della piattaforma d segnalazione e di altri 
servizi, nonché eventuali altre terze parti ingaggiate da Cuatrecasas di volta in volta 
ai fini della fornitura dei servizi (ad esempio traduttore, ecc.) 

Diritti Accesso, rettifica, cancellazione e altri diritti 

Dati personali 
oggetto del 
trattamento 

I Dati Personali da voi forniti in qualità di persona segnalante nell’inoltro e nella 
gestione delle segnalazioni mediante il sistema di segnalazione delle violazioni 
includono principalmente: (a) nome e cognome; (b) dati personali anche di altri 
soggetti citati nella segnalazione (c) dati personali di soggetti che vi assistano nel 
processo di segnalazione (i cosiddetti Facilitatori) a cui avrete cura di inoltrare le 
presenti informazioni relative al trattamento dei dati personali (d) dati personali 
relativi a soggetti citati nei fatti da voi descritti nella segnalazione; (e) Categorie 
particolari di dati di cui all’art. 9) del GDPR, qualora inserite nella segnalazione e (f) 
qualsiasi altra informazione che abbiate deciso di fornire nella segnalazione, durante
la prima fase di compilazione, nel caso in cui desideriate integrare le informazioni che 
avete già presentato o secondo quanto successivamente richiesto da Cuatrecasas
e/o dal Comitato Segnalazioni istituito presso NTT DATA Italia S.p.A, ai fini della 
gestione del canale di segnalazione interna previsto dal Decreto.  

 
1. Chi è il Titolare del trattamento dei dati personali? 

 
Identità: NTT DATA Italia S.p.A. (di seguito, la "Società"). 

Sede Legale: Via Ernesto Calindri, 4    00142   Milano 

Privacy Office: privacy.office_italy@nttdata.com 

DPO: DPO_Italia@nttdata.com 

 
2. Qual è la finalità del trattamento dei Dati Personali? 

 
La finalità del trattamento dei Dati Personali è quello di ricevere e gestire le segnalazioni di violazioni che, ai 
sensi del Decreto, siano relative alle disposizioni normative nazionali e dell’Unione Europea che ledono 
l’interesse pubblico o l’integrità dell’amministrazione pubblica o dell’ente privato, di cui i soggetti segnalanti 



 

 
 

siano venuti a conoscenza in un contesto lavorativo pubblico o privato e che consistono in: 

 illeciti amministrativi, contabili, civili o penali;  

 condotte illecite rilevanti ai sensi del Decreto legislativo 231/2001, o violazioni dei modelli di 
organizzazione e gestione o dei codici etici ivi previsti; 

 illeciti che rientrano nell’ambito di applicazione degli atti dell’Unione europea o nazionali relativi ai 
seguenti settori: appalti pubblici; servizi, prodotti e mercati finanziari e prevenzione del riciclaggio e del 
finanziamento del terrorismo; sicurezza e conformità dei prodotti; sicurezza dei trasporti; tutela 
dell’ambiente; radioprotezione e sicurezza nucleare; sicurezza degli alimenti e dei mangimi e salute e 
benessere degli animali; salute pubblica; protezione dei consumatori; tutela della vita privata e 
protezione dei dati personali e sicurezza delle reti e dei sistemi informativi; 

 atti od omissioni che ledono gli interessi finanziari dell’Unione;  

 atti od omissioni riguardanti il mercato interno;  

 atti o comportamenti che vanificano l’oggetto o la finalità delle disposizioni di cui agli atti dell’Unione. 

I Dati Personali saranno pertanto trattati dal Titolare:  
a) per la gestione delle segnalazioni effettuate ai sensi del Decreto;  
b) per l’adempimento di obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria;  
c) per la difesa o accertamento di un di un proprio diritto in contenziosi civili, amministrativi o penali.    
I Dati Personali saranno trattati mantenendo la riservatezza richiesta dal GDPR e dal Decreto e non 
saranno utilizzati per finalità diverse da quelle specificate nel presente documento.  

 
3. Con chi saranno condivisi i Dati Personali? 

 

NTT DATA Italia S.p.A. potrà (a) condividere i vostri Dati Personali con consulenti esterni, se necessario, 
impegnati per l’effettuazione di indagini e / o (b) potrà essere tenuta a condividere i vostri Dati Personali con 
le autorità pubbliche ove previsto dalle leggi applicabili. 

 
NTT DATA Italia S.p.A. assicura che, in caso di trasferimento dei Dati Personali al di fuori dello Spazio 
Economico Europeo, sarà mantenuto lo stesso livello di protezione nel rispetto delle disposizioni del 
Regolamento Europeo sulla Protezione dei Dati Personali. Di conseguenza, i trasferimenti internazionali di 
dati saranno effettuati (i) verso paesi che la Commissione Europea ha dichiarato avere un adeguato livello 
di protezione, (ii) sulla base della fornitura di garanzie adeguate, quali condizioni contrattuali standard o 
standard aziendali correlati, o (iii) in base all'autorizzazione dell'autorità di controllo competente o ad altre 
condizioni stabilite nel Regolamento di Protezione dei Dati Personali applicabile. 

 
I vostri Dati Personali saranno inoltre comunicati a Cuatrecasas, Gonçalves Pereira, S.L.P. che, 
impegnandosi a mantenere il segreto professionale, (i) garantirà la protezione e la riservatezza della vostra 
identità personale e, in accordo con il Comitato Segnalazioni (ii) invierà un avviso di ricevimento entro 7 
giorni, (iii) potrà chiedervi di chiarire o integrare le informazioni riportate nel rapporto di segnalazione delle 
violazioni, (iv) fornirà un feedback sui progressi e sull'esito della segnalazione entro un periodo di tempo 
ragionevole, (v) se richiesto, sottoporrà una valutazione preliminare del caso e delle azioni suggerite al 
Comitato Segnalazioni istituito da NTT DATA Italia S.p.A.  

Cuatrecasas agisce come Responsabile del Trattamento per la gestione del Sistema di Segnalazione delle 
Violazioni e per le comunicazioni richieste ai sensi del Decreto.   

I vostri Dati Personali sono memorizzati nel sistema gestito da Business Keeper AG in qualità di 
Subresponsabile del Trattamento. L'ubicazione del sistema è la Germania. Sono state implementate 
misure tecniche e organizzative adeguate per trattare i vostri Dati Personali e per garantire la 
riservatezza, la disponibilità e l'integrità degli stessi.   

 

Cuatrecasas potrà inoltre condividere i vostri Dati Personali con terze parti incaricate della fornitura di 
servizi strettamente necessari alla finalità del trattamento. 



 

 
 

  

 
4. Qual è la base giuridica del trattamento dei Dati Personali? 

 
Con riferimento alle finalità del trattamento indicate all’art. 2 che precede, la base giuridica del trattamento 
è costituita: 
- per la finalità di cui alla lettera a) dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare del 
trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR);  
- per le finalità di cui alla lettera b) dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare del 
trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR) e 
- per le finalità di cui alla lettera c), dal legittimo interesse del titolare (art. 6, par. 1, lett. f) GDPR). 
Il conferimento dei dati è necessario per il conseguimento delle finalità di cui sopra; il loro mancato, 
parziale o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di gestire la 
segnalazione.  
 
5. Per quanto tempo conserveremo i vostri Dati Personali? 

 
I Dati Personali relativi alle segnalazioni gestite mediante canale interno di segnalazione potranno essere 
conservati per il tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque non oltre cinque anni a 
decorrere dalla data della comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione nel rispetto 
degli obblighi di riservatezza previsti dal Decreto e dal GDPR.  
Se la segnalazione dovesse determinare l’instaurarsi di azioni disciplinari, giudiziarie o presso qualsiasi 
altra autorità pubblica, i Dati Personali necessari saranno conservati per il periodo supplementare 
necessario a trattare tali eventuali contenziosi. 
Decorsi i termini di conservazione sopra indicati, i dati personali saranno resi anonimi. 

  
6. Quali sono i vostri diritti? 

 
In qualità di Interessati, sono riconosciuti i diritti previsti dagli articoli 15 e 22 del GDPR, con le eventuali 
limitazioni previste dall’art. 2 del D.Lgs. n. 101/2018, qualora dall’esercizio di tali diritti possa derivare un 
pregiudizio effettivo e concreto alla riservatezza dell’identità del segnalante come previsto nel Decreto.  

 

Per l’esercizio dei diritti potrete contattare la Società all’indirizzo email  privacy.office_italy@nttdata.com 
 
7. Ulteriori informazioni 

 
La presente informativa è relativa al solo trattamento dei dati personali effettuato nell’ambito del canale di 
segnalazione interna predisposto da NTT DATA Italia S.p.A.ai sensi del D.Lgs. 24/23.  
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